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Les Relations Humaines :

7éme
« Du cerveau au comportement »

Congrés Romand



EMOTION ET
COOPERATION / CONFLIT

EMOTION / HUMEUR DE CHACUN

Probleme a resoudre en equipe
DECISIONS
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(COOPERATION) COMPORTEMENTS (CONFLIT)
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Fle.rte DECISIONS :
Gratitude % Tristesse

Admiration COMPORTEMENTS Mépris
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UN CERVEAU EMOTIONNEL ?

Maclean’s Triune Brain
Model (1950’s)

Systeme limbique
(cerveau émotionnel ?)



EMOTION: UN RESEAU DISTRIBUE...

Davidson et al. (2000). Science.  Adolphs (2008). Annual Review of Psychology.



...TRES CONNECTE !




QU’EST-CE QU’UNE EMOTION ?

r

Chacun sait ce qu’est une émotion,

jusqu’a ce qu’on lui demande d’en
donner une définition.

A ce moment la, i1l semble que plus
personne ne sache.
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Fehr & Russell (1984) J. Exp. Psychol. 113: 464-486



LE DECLENCHEMENT D’UNE
EMOTION
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LES COMPOSANTES D’UNE EMOTION
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LES COMPOSANTES D’UNE EMOTION
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(COOPERATION)




(COOPERATION) (CONFLIT)
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L’EMOTION AU COEUR DE L’ESPRIT

Motivations
(p.ex., buts, valeurs)

Evénement EFmotion Connaissance

Evaluation Perception
Expression Attention

Tendance a ’action Memoire

Réponse périphérique Décisions

Sentiment subjectif ()



UNE DEFINITION DE L’EMOTION

[Uémotion est un processus rapide, focalisé sur un
événement et constitué de deux étapes: (1) un mécanisme
de déclenchement basé sur la pertinence qui (2) fagonne
une réponse émotionnelle multiple (i.e., tendance a
’action, réaction autonome, expression et sentiment).

Sander, D. (2013). Models of emotion: the affective neuroscience approach.
In Handbook of Human Affective Neuroscience, Cambridge University Press.
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"’w ,J. buts, valeurs)

'l: Connaissance

Evaluation Perception
Expression Attention

Tendance a ’action Memoire

Réponse périphérique Décisions

Sentiment subjectif (L.1)

Sander, D. (2013). Models of emotion: the affective neuroscience approach.
In Handbook of Human Affective Neuroscience, Cambridge University Press.



LES COMPETENCES EMOTIONNELLES
(L INTELLIGENCE EMOTIONNELLE)

€ 1997 by Randy Glasbergon. £E-mall: randyg® norwich not
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“You always complain that I don’t know how
to show my emotions, so I made these signs.”



DEUX CONCEPTIONS ACTUELLES DE
L’ INTELLIGENCE EMOTIONNELLE

Traits

(personnalité)

Habiletés

mesurée souvent par mesurée souvent par
des questionnaires de des tests et...peut
type self reports s'entrainer !



LES COMPETENCES EMOTIONNELLES
(L INTELLIGENCE EMOTIONNELLE)

1.Comprendre les émotions (causes, conséquences)
2.Reconnaitre ses propres émotions

3. Réguler ses propres émotions

4. Avoir des réponses émotionnelles appropriées

5. Apprendre la valeur émotionnelle des situations
6. Gérer les émotions d’autrui

/ .Reconnaitre les émotions d’autrui



