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Le recrutement en ligne devient monnaie courante

Le recrutement a distance est la

méthode la plus choisie par la plupart m
des entreprises pour trouver des talents
et il est facilité par les entretiens en
ligne et les systemes de suivi des
candidats.




Le marché du recrutement en ligne est en croissance

e Le chiffre d'affaires du marché du recrutement en ligne devrait atteindre 58,0
milliards de dollars en 2032, avec un taux de croissance de 6,4 % (source
market.us)

e En 2017, une enquéte menée aupres de professionnels des RH a révelé que
80 % des répondants ont déclaré utiliser le recrutement en ligne dans le
cadre de leur stratégie (source statista)

e Une enquéte IBM réalisée fin 2023 aupres de plus de 8 500 professionnels
de l'informatique dans le monde a montré que 42 % des entreprises utilisaient
des algorithmes de sélection basés sur des méthodes d'lA « pour améliorer
le recrutement et les ressources humaines » (source IBM survey)



http://market.us
https://www.statista.com/statistics/790485/online-outlets-used-by-hr-to-post-jobs/
https://newsroom.ibm.com/2024-01-10-Data-Suggests-Growth-in-Enterprise-Adoption-of-AI-is-Due-to-Widespread-Deployment-by-Early-Adopters

Recrutement algorithmique vs. recrutement traditionnel

e |'entretien des candidats prend du temps, |'évaluation en ligne permet de
présélectionner les candidats ;

e ['évaluation en ligne peut aider I'entreprise a filtrer les candidats en fonction
de leur profil de personnalité avant de les emmener plus loin dans
I'écosysteme ;

e Un logiciel d'évaluation en ligne peut aider a personnaliser la recherche des
bonnes employées en posant les bonnes questions en fonction du poste;

e Le recrutement est basé sur des scores objectifs des réponses fournies par
les candidats plutét que sur des opinions et des impressions.



Les algos ML sont sujet a toutes sortes de biais

e Faible précision de la
reconnaissance faciale [+]

e Discrimination fondée sur le sexe ou
la race

e Discrimination fondée sur I'age [+]

e Biais envers les populations
minoritaires [+]



https://news.sky.com/story/companies-increasingly-using-ai-for-recruiting-and-why-it-could-cost-you-your-job-13060905
https://www.jdsupra.com/legalnews/eeoc-settles-first-ai-hiring-bias-6261293/
https://www.bbc.com/worklife/article/20240214-ai-recruiting-hiring-software-bias-discrimination

Le recrutement algorithmique est doublement opaque

e Les résultats des algorithmes d'lA
sont traditionnellement difficiles a
interpreter, c'est pourquoi les
recruteurs peuvent avoir du mal a
comprendre comment les candidats
ont été notés ;

e Les candidats n'ont généralement
pas acces a la logique du
processus de recrutement et
recoivent peu ou pas de retour
apres l'entretien.




Les recruteurs doivent surveiller les algorithmes

e |es décisions finales doivent
toujours étre prises par des
humains pour garantir la
responsabilité ;

e Les explications de I'lA peuvent
aider a réduire la dépendance
excessive ou a surmonter la sous-
dépendance lorsque les
explications sont correctement
formulées [+]

Overall Performance Rating and Comments

Scare
0.952

The candidate made a remarkable positive
impression, demonstrating exceptional self-
promotion skills. Throughout the interview,
they maintained excellent composure and
showcased outstanding communication
abilities. They articulated their experiences
and qualifications with clarity and
confidence. Notably, their ability to manage
stress was exemplary, handling challenging
questions with poise and thoughtfulness.
Overall, the candidate's performance was
highly commendable, reflecting a strong
potential for success in the role.



https://doi.org/10.48550/arXiv.2212.06823

Le feedback permet aux candidats de s'améliorer

e Les justifications des LLM, comme
le raisonnement par chaine de
pensée, peuvent fournir des points
exploitables aux candidats sur
lesquels travailler [+]

e Recevoir des commentaires
exploitables a la suite de I'entretien
peut renforcer la motivation des
candidats [+]

Question1: Describe a time when your workload was heavy and how you handled it.

Answer: During the placements in final year of graduation, | had to prepare for campus drives and GATE at the same
time. In that time prioritised the work by giving more importance to placements as GATE was after four months. |
continued to attend classes for GATE so that | remain in touch with the syllabus and preparing for the placements in
the rest of the time. After placements | switched my attention back to GATE.

Automated score: 4

Rationale:

I would rate the answer a 4 out of 5 for self-promotion.

The answer provides specific examples of the candidate’s ability to handle a heavy workload, prioritize tasks, and balance
multiple responsibilities. This demonstrates the candidate's time management skills, flexibility, and adaptability. However, to
make it a 5 out of 5 for self-promotion, the answer could have been framed in a way that highlights the candidate's
achievements and successes in handling the workload, rather than simply describing the steps they took to manage it. For
example, the candidate could have mentioned if they received any recognition or rewards for their efforts during the placement
process.



https://dl.acm.org/doi/10.5555/3600270.3602070
https://doi.org/10.1093/iwc/iwac008

L'audit algorithmique garantit I'equité

e Dans l'audit algorithmique, une
partie indépendante évalue un
systéme a la recherche de biais [+]

e La disparité démographique
conditionnelle est une mesure utile
pour explorer la discrimination
directe et indirecte dans tout
processus de sélection [+]



https://www.brookings.edu/articles/auditing-employment-algorithms-for-discrimination/
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=3547922

Conclusion

L'IA n'est pas mauvaise.

La facon dont nous l'utilisons peut étre
propice a des améliorations ou a des
abus.

Questions et réponses
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